PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS PUBLICOS - SMSP

CARTA DE SERVICOS

SERVICO
MANUTENCOES

Servicos de reparo, conservagao e funcionamento de bens ou instalagdes.

QUEM PODE UTILIZAR ESSE SERVICO?
CIDADAO

TIPO DE SERVICO
PROCESSO INTERNO

ETAPAS PARA A REALIZACAO DESSE SERVICO?

1 - Ou usuario de posse dos documentos necessarios digitalizados para abertura do processo, acessa o endereco eletrdnico e daré entrada no

processo online. O Usuario podera acompanhar o fluxo processual no mesmo Site.
https://servicos.arapiraca.al.gov.br

2 - Usuario dirige-se ao Protocolo Geral munido dos documentos necessarios, onde ocorrera a triagem dos documentos e sua conferéncia com os
originais. O atendente elabora requerimento. A documentacéo sera digitalizada, incluida no sistema e homologado pelo servidor responséavel que

dara entrada no processo online no site da prefeitura no endereco eletrénico.
https://servicos.arapiraca.al.gov.br

3 - Protocolo Geral confere a documentacéo e registra 0 processo

4 - Departamento do Cemitério emite o boleto referente ao servigo

TEMPO NECESSARIO
11 DIAS

DOCUMENTOS NECESSARIOS
CPF OU BOLETO ANTERIOR

ULTIMA ATUALIZAGAO
20/05/2025 16:35:58
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