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CARTA DE SERVIÇOS

SERVIÇO

EMISSÃO DE CONTRACHEQUE
Serviço digital que possibilita ao servidor público municipal de Arapiraca consultar, visualizar e emitir o seu comprovante mensal de rendimentos
(contracheque/holerite). Por meio do Portal do Servidor, o usuário pode acessar os demonstrativos de pagamento do mês vigente e de períodos
anteriores, verificando o detalhamento de vencimentos, vantagens, descontos compulsórios (previdência, IRRF) e consignações.

QUEM PODE UTILIZAR ESSE SERVIÇO?

SERVIDOR

TIPO DE SERVIÇO

PROCESSO EXTERNO

ETAPAS PARA A REALIZAÇÃO DESSE SERVIÇO?

1 - Acesse o Portal do Servidor por meio do link abaixo ou, se preferir, solicite o acesso à CIDA pelo WhatsApp, no número +55 (82) 7604-5269.
https://portaldoservidor.arapiraca.al.gov.br
2 - Digite seu CPF ou Matrícula Funcional e a sua senha cadastrada.
3 - No menu principal de serviços, selecione a opção "Contracheque"
4 - Escolha o mês e o ano de referência que deseja consultar.
5 - Visualize as informações na tela e clique no botão "Imprimir" ou "Baixar PDF" para salvar/gerar o documento.

TEMPO NECESSÁRIO

IMEDIATO (ACESSO INSTANTÂNEO PELO PORTAL)

VALIDADE DO DOCUMENTO

INDETERMINADA (VÁLIDO PARA COMPROVAÇÃO DE RENDA REFERENTE AO MÊS E ANO EMITIDOS)

LEGISLAÇÃO DO SERVIÇO

Estatuto dos Servidores Públicos do Município de Arapiraca; Constituição Federal de 1988 (Princípios da Transparência e Acesso à Informação).

OUTRAS INFORMAÇÕES

O acesso ao sistema é individual e protegido por senha. No primeiro acesso, o servidor deverá cadastrar sua senha com base em seus dados
funcionais. Caso esqueça a senha ou identifique divergências nas informações ou nos valores apresentados, deverá procurar o Setor de Pessoal da
Secretaria de sua lotação ou o Protocolo-Geral do Município.

ACESSO ELETRÔNICO AO SERVIÇO

https://portaldoservidor.arapiraca.al.gov.br ou à CIDA pelo WhatsApp, no número +55 (82) 7604-5269.
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