PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO PUBLICA - SMGP

CARTA DE SERVICOS

SERVICO
RECONSIDERACAO DE INDEFERIMENTO DE PROCESSO

Este servigo consiste em uma solicitagdo formal que vocé, na condigdo de servidor, pode fazer apds ter um processo administrativo negado
(indeferido). Ele serve para requerer a reavaliagdo da decisdo tomada pela administragdo publica, permitindo que vocé apresente novos argumentos,
fatos ou documentos que justifiguem a reviséo e a possivel aprovagao do seu pedido inicial.

QUEM PODE UTILIZAR ESSE SERVICO?
SERVIDOR

TIPO DE SERVICO
PROCESSO EXTERNO

ETAPAS PARA A REALIZACAO DESSE SERVIGCO?

1 - Servidor se dirige ao Protocolo Geral munido dos documentos necessarios que serdo digitalizados, incluidos no sistema e homologado pelo
servidor responsavel que dara entrada no processo online no site da prefeitura no endereco eletrénico.

https://servicos.arapiraca.al.gov.br/

2 - OU o servidor de posse dos documentos digitalizados para abertura do processo, acessa 0 endereco eletronico e dara entrada no processo
online. O Servidor podera acompanhar o fluxo processual no mesmo Site.

https://servicos.arapiraca.al.gov.br/

3 - Protocolo Geral (setor de validag&o), confere os documentos e homologa. Se estiver correto, o servidor sera informado via e-mail, SMS, ou
ligacéo.

4 - Setor de tramitacdo de Processos, recebe e despacha

5 - Superintendéncia de Recursos Humanos, acosta os seguintes documentos: ficha funcional, informagdes do servidor, informacé&o funcional,
despachos e assinaturas.

6 - Procuradoria Geral, andlise e emissdo de Parecer.

7 - Setor de tramitagéo de Processos, recebe e despacha

8 - Superintendéncia de Recursos Humanos, faz analise e emisséo de despacho e recolhimento de assinaturas.

9 - Coordenacéo Especial de Atos e Registros Administrativos, para andlise e emissdo de Portaria.

10 - Gabinete da Secretaria, para aposic¢ao de assinaturas.

11 - Gabinete do Prefeito, para aposi¢do de assinaturas.

12 - Retorna para a Coordenacado Especial de Atos e Registro, para realiza¢éo de assentamentos funcionais.

13 - IMPREV, encaminha oficio para a Coordenagédo de Processamento de Folha de Pagamento, para inclusdo de servidor inativo.

TEMPO NECESSARIO
45 (QUARENTA E CINCO) DIAS UTEIS

DOCUMENTOS NECESSARIOS
REQUERIMENTO

DOCUMENTOS PARA PESSOA FiSICA

COMPROVANTE DE RESIDENCIA ATUALIZADO, CADASTRO DE PESSOA FiSICA - CPF, COPIA DA PORTARIA, CARTEIRA DE IDENTIDADE -
ATUALIZADA

DOCUMENTOS PARA PESSOA JURIDICA
COPIA DA DECISAO OU DESPACHO DE INDEFERIMENTO;

VALIDADE DO DOCUMENTO
PRAZO INDETERMINADO

LEGISLACAO DO SERVICO
Regime Juridico Unico; Lei Complementar n® 004/2023
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CARTA DE SERVICOS

OUTRAS INFORMACOES

Quem pode utilizar este servigo?
Servidor interessado que tenha processo administrativo com indeferimento publicado ou comunicado.

ACESSO ELETRONICO AO SERVICO

https://servicos.arapiraca.al.gov.br/abertura/3

ULTIMA ATUALIZACAO
15/07/2026 10:14:41
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