
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO - SMDETUR

CARTA DE SERVIÇOS

SERVIÇO

INFORMAÇÃO DE BENEFÍCIO (SALÁRIO MATERNIDADE, AUXILIO RECLUSÃO
OU AUXILIO DOENÇA) DO INSS NO SISTEMA

Prestar informação ao  usuário-cidadão  sobre os serviços .

QUEM PODE UTILIZAR ESSE SERVIÇO?

USUÁRIO

ETAPAS PARA A REALIZAÇÃO DESSE SERVIÇO?

1 - BENEFICIÁRIO DIRIGE-SE A CIT MUNICIDO DA DOCUMENTAÇÃO EXIGIDA OU ATRAVÉS DO LINK.
2 - CONFERÊNCIA DA DOCUMENTAÇÃO EXIGIDA
3 - ORIENTAÇÃO QUANTO AO SERVIÇO SOLICITADO.
4 - EFETUAR O REGISTRO DO ATENDIMENTO NO SAS (http://sas.al.sebrae.com.br)

TEMPO NECESSÁRIO

01 DIA

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS

CONTATO OU CNPJ DA EMPRESA

DOCUMENTOS PARA PESSOA FÍSICA

DIB E DCB (DATA DO INÍCIO E FINAL DO BENEFÍCIO) LIGAR PARA O 135 PARA SABER, CÓPIA DE RG, CNH, ETC. (DOCUMENTO COM
IDENTIFICAÇÃO COM FOTO)

VALIDADE DO DOCUMENTO

DE ACORDO COM LEGISLAÇÃO REFERENTE A CADA SOLICITAÇÃO.

ACESSO ELETRÔNICO AO SERVIÇO

https://servicos.arapiraca.al.gov.br/abertura
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